
УТВЕРЖДАЮ

О тч ет  за  второе  полугодие 2023 г.
по устранению  недостатков, вы явленны х в  ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осущ ествления образовательной д еятель»  

М униципальное автономное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад 
общеразвивающ его вида №  10 с  приоритетным осуществлением деятельности по 

познавательному и  речевому направлениям развития воспитанников"
(наименование образовательной организации) 

на 2023 год
городской округ Красноуфимск 

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации:
Общий балл:
Место в интегральном рейшнге среди всех образовательных организаций:
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования:

№ п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии,

Сведения о ходе реализации мероприятия*

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 6 7
I . О т к р ы т о с т ь  и д оступ н ость  ин ф орм ац и и  об орган и зац и и , осущ ествляю щ ей  о б разов ательн ую  д еятел ьн о ст ь

1 Отсутствие на официальном сайге образовательной Разместить на официальном сайге образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной организации в информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" раздела "Часто задаваемые вопросы" сети "Интернет" раздел "Часто задаваемые вопросы"

01.06.2023 Харисова Мария 
Геннадьевна заведютций

На официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети 
'Интернет" создан раздел "Часто задаваемые вопросы”

01.01.2023

2

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" на главной странице кликабельного 
баннера (с переадресацией на информационную 
карточку образовательной организации на портале 
1;hs.gov.ru) с приглашением получателей 
образовательных услуг воспользоваться официальным 
сайтом ГМУ bus.gov.ru и принять участие в оценке 
деятельности образовательной организации, оставив 
отзыв о качестве предоставляемых услуг

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в тшформационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" на главной странице кликабельный 
баннер (с переадресацией на информационную карточку 
образовательной организации на портале bus.gov.ru) с 
приглашением получателей образовательных услут 
воспользоваться официальным сайтом ГМУ bus.gov.ru и 
принять участие в оценке деятельности образовательной 
организации, оставив отзыв о качестве 
предоставляемых услуг

01.06.2023 Харисова Мария 
Геннадьевна заведющий

На официальном сайте образовательной организашш в 
информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" на главной странице размещен 
кликабельный баннер (с переадресацией на 
информационную карточку образовательной 
организации на портале bus.gov.ru) с приглашением 
получателей образовательных услут воспользоваться 
официальным сайтом ГМУ bus.gov.ru и принять участие 
в оценке деятельности образовательной организации, 
оставив отзыв о качестве предоставляемых услут

01.01.2023

II I .  Д оступность  о бразов ательн ой  д еятел ьн о ст и  д л я  ин в али дов

3 Отсутствие в образовательной организации выделенных 
стоянок для автотранспортных средств инвалидов

Организовать парковочное место на асфальтированной 
площадке возле МАДОУ детский сад 10 с установкой 
дорожного знака 6.4 "Парковка (парковочное место)", с 
выделением зоны "Парковка для инвалидов"

31.12.2023
Харисова Мария 

Г еннадьевна заведющий

Администрацией городского округа Красноуфимск 
выдана справка о невозможности оборудовать 
парковочное место возле МАДОУ детский сад 10

4 Отсутствие в образовательной организации 
адаптированных лифтов

Организовать на первом этаже МАДОУ детский сад 10 
группы пребывания маломобильных детей, 
организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками, организовать обучение 
педагогических работников по сопровождению детей- 
инвалидов

31.12.2023 Харисова Мария 
Геннадьевна заведющий

На первом этаже образовательной организации 
организована группа пребывания маломобильных детей. 
Приказом от 22.02.2023 г. № 34 назначены 
ответственные лица по сопровождению детей- 
инвалидов. 7 педагогов прощли курсы повышения 
квалификации по сопровождению детей-инвалидов и 
лице ОВЗ

22.02.2023

5 Отсутствие в образовательной организации поручней
Оборудовать в МАДОУ детский сад 10 поручни для 
маломобильных групп населения 31.12.2023

Харисова Мария 
Геннадьевна заведющий

Помещения МАДОУ детский сад 10 оборудованы 
поручнями 07.11.2023

6 Отсутствие в образовательной организации 
расширенных дверных проемов

Организовать обучение педагогических работников по 
сопровождению детей-инвалидов, сопровождение детей- 
инвалидов педагогическими работниками

31.12.2023 Харисова Мария 
Г еннадьевна заведющий

Назначены ответственные лица по сопровождению 
детей-инвалидов. 7 педагогов прошли курсы повышения 
квалификации по сопровождению детей-инвалидов и 
лиц с ОВЗ

01.01.2023

7 Отсутствие в образовательной организации сменных 
кресел-колясок

Заключить договор с МАДОУ детский сад 16 го 
Красноуфимск о намерениях аренды сменного кресла- 
коляски в случае появления потребителя услут

31.12.2023 Харисова Мария 
Г еннадьевна заведющий

Заключен договор с МАДОУ детский сад 16 го 
Красноуфимск о намерениях аренды сменного кресла- 
коляски в случае появления потребителя услут от 
09.01.2023 г.

09.01.2023

8 Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Оборудовать в группе на первом этаже МАДОУ 
детский сад 10 специально оборудованное санитарно- 
гигиеническое помещение

31.12.2023 Харисова Мария 
Г еннадьевна заведющий

Оборудовано санитарно-гигиеническое помещение 
группы на первом этаже МАДОУ детский сад 10 30.10.2023

9
Отсутствие в образовательной организации 
дублирования для инвалидов по слуху и зрению’ 
луковой и зрительной информащш

Приобрести звуковое и зрительное оборудование, а 
также надписи, знаки и иную текстовую и графическую 
информацию знаками, выполненными рельефно
точечным шрифтом Брайля

31.12.2023 Харисова Мария 
Г еннадьевна заведющий

Заключен договор с МАДОУ детский сад 16 го 
Красноуфимск о намерениях аренды звукового и 
зрительного оборудования в случае появления 
потребителя услут от 09.01.2023 г. У входа в 
образовательную организацию размещена текстовая и 
графическая информация, выполненная рельефно
точечным шрифтом Брайля

09.01.2023

IV . Д о б р ож елательн ость , в еж л и во сть р аботн и к ов об р азо в ател ьн о й  орган и зац и и

10

Не все получатели образовательных услуг
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью Провести инструктаж работников, обеспечивающих 
работников образовательной организации, первичный контакт и информирование получателя 
обеспечивающих первичньш контакт и информирование услуги при непосредственном обращении в 
получателя услуги при непосредственном обращешш в организацию, направленный на соблюдение этими 
организацию (2,63% от общего числа опрошенных сотрудниками норм деловой этики 
респондентов)

01.06.2023 Харисова Мария 
Г еннадьевна заведющий

Проведен инструктаж с работниками, 
обеспечивающими первичный контакт и 
информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию, 
направленный на соблюдение сотрудниками норм 
деловой этики

09.01.2023

11

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 
обращении в организацию (1,32% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Включить в годовой план работы мероприятия, 
направленные на соблюдение сотрудниками 
образовательной организации Кодекса 
профессиональной этики педагогических работников 
(инструктажи, семинары, педсоветы, круглые столы и 
Т.Д.)

01.06.2023 Харисова Мария 
Геннадьевна заведющий

Реализованы мероприятия, направленные на 
соблюдение сотрудниками образовательной 
организации Кодекса профессиональной этики 
педагогтгческих работников (круглый стол "Нормы 
профессиональной этики педагогических работников 
при осуществлении профессиональной деятельности", 
психолого-педагогический тренинг "Берегу себя и 
других")

08.02.2023

V. У д о вл етв о р ен н о сть  усл о ви ям и  в ед ен и я о бразов ательн ой  д еятел ьн о ст и  организацией

12
Не все получатели образовательных услут 
удовлетворены графиком работы организации (2,63% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Рассмотреть (по запросу получателя услут) возможность 
создания дежурной группы или пересмотра графика 

работы МАДОУ детский сад 10
01.06.2023 Харисова Мария 

Г еннадьевна заведющий
В МАДОУ детский сад 10 функционирует дежурная 
группа 13.11.2023

13

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 
образовательных услуг в образовательной организации 
(1,32% от общего числа опрошенных респондентов)

Организовать и провести воспитательные мероприятия 
с участием родительской общественности (праздники, 
соревнования, дни семейного творчества, реализация 
совместных проектов с родителями, благоустройство 
прилегающей территории). <

01.06-2023 Харисова Мария 
Геннадьевна заведющий

Организованы воспитательные мероприятия с участием 
родительской общественности ("День открытых 
дверей", семейные встречи в детском саду "Мир 
семейных увлечений”, экологические акции "Друзья 
природы", "Цветами улыбается Земля", акция по 
безопасности дорожного движения "Засветись"). 
Приобретено оборудование для организашш 
образовательной деятельности (метеостанция), мебель 
для группы, малые архитектурные формы на участках 
детского сада. Расширен спектр дополнительных 
образовательных услуг.

01.06.2023

♦Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий осущ ествления образовательной деятельности образовательными организациями при М инистерстве образования и  молодежной политики 
Свердловской области рекомендовано представление в М инистерство образования и  молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующ ее за годом проведения независимой оценки 
качества, до фактического вы полнения всех м ероприятий, предусмотренных п ланом  (до 15 ию ня 2023 года, до 01 декабря 2023 года, д алее -  раз в полгода).


